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MAGYARORSZÁGI ROMÁNOK ORSZÁGOS ÖNKORMÁNYZATA 

INTÉZMÉNYVEZETŐI TELJESÍTMÉNYÉRTÉKELÉS ELJÁRÁSRENDJE 

 
I. BEVEZETÉS 

Jelen eljárásrend célja a Magyarországi Románok Országos Önkormányzata (továbbiakban: 

Önkormányzat) által fenntartott köznevelési intézmények vezetőinek teljesítményértékelési 

folyamata. Az értékelés elvégzésére az Önkormányzat által kijelölt értékelő vezető jogosult, aki 

közreműködőket is bevonhat. 

Az értékelési rendszer célja az intézményvezetők hatékony munkájának támogatása, fejlesztése, 

valamint az intézmények működésének folyamatos monitorozása. 

 

II. AZ ÉRTÉKELÉS HATÁLYA ÉS GYAKORISÁGA 

1. Az értékelés kiterjed:  

o az Önkormányzat fenntartásában lévő köznevelési intézmények 

intézményvezetőire, 

o az érintett intézmények működésére és fejlesztési eredményeire. 

2. Az értékelés évente egyszer, a tanév végén történik. 

3. Az értékelést az értékelő vezető az Önkormányzat elnöke végzi, aki munkájának segítésére 

közreműködő(ke)t kérhet fel. 

 

III. AZ ÉRTÉKELÉS FOLYAMATA 

1. Adatgyűjtési szakasz (szeptember - május)  

• Az intézményvezető adatokat szolgáltat a teljesítményindikátorokhoz kapcsolódóan. 

• Az étékelő vezető külső és belső forrásokból (tanulmányi eredmények, felvételi mutatók, 

versenyeredmények stb.) gyűjt adatokat. 

• Önkéntes szülői, pedagógusi és (középiskolában) tanulói elégedettségi felmérések 

lebonyolítása.  

2. Elemzési és értékelési szakasz (május - június) 

• A begyűjtött adatok feldolgozása és összevetése a meghatározott mérőszámokkal. 

• A vezetői teljesítmény objektív és szubjektív mutatóinak kiértékelése. 

• Az előző évi eredményekkel való összehasonlítás. 

3. Értékelő jelentés elkészítése (június) 

• Az értékelési jelentést az étékelő vezető készíti el. 
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• Az intézményvezető betekinthet az értékelési anyagba, és írásbeli észrevételt tehet, valamint 

önértékelést készíthet. Az értékelés megbeszélésen jelen van az értékelő vezető, a 

közreműködő és az értékelt vezető. Az értékelést és annak eredményét csak az értékelő 

vezető és az értékelt ismerheti meg.  

• A végleges értékelést az értékelő vezető hagyja jóvá.  

• Értékelő megbeszélés és értékelés (Az értékelő személy vezető esetében: az intézmény 

fenntartójának kijelölt képviselője. - 18/2024. (IV. 4.) BM rendelet a pedagógusok 

teljesítményértékeléséről 2. § (2) pont) 

4. Fejlesztési javaslatok és visszacsatolás (július - augusztus) 

• Az értékelés eredménye alapján egyéni fejlesztési terv készülhet. 

• Az intézményvezető szakmai támogatást kap a következő tanévre vonatkozó célok 

eléréséhez. 

• A teljesítményértékelés eredménye az új tanévi célok meghatározásának alapját képezi. 

 

IV. AZ ÉRTÉKELÉS SZEMPONTJAI ÉS MÉRÉSI INDIKÁTORAI 

Az értékelés az alábbi fő területekre terjed ki, a hozzájuk tartozó mérhető indikátorokat az 1. és a 

2. számú melléklet tartalmazza: 

1. Intézményi feladatellátás eredményessége (10 pont) 

2. Erőforrásokkal való gazdálkodás (10 pont) 

3. Stratégiai szemlélet (10 pont) 

4. Vezetői kommunikáció és irányítás (10 pont) 

5. Külső kapcsolatok (10 pont) 

6. Motiváció, elkötelezettség, etikus magatartás (5 pont) 

7. A fenntartó által meghatározott, az adott intézmény sajátos helyzetét tükröző 

értékelési szempont (5 pont) 

8. Vezetői célok (40 pont) 

 

V. AZ ÉRTÉKELÉS EREDMÉNYEI ÉS DÖNTÉSHOZATAL 

1. Az értékelés összesítése alapján az intézményvezető teljesítményét három kategóriába 

soroljuk: 

o Kiemelkedő teljesítmény (80%-) 

o Átlagos teljesítmény (50-80%) 

o Fejlesztendő teljesítmény (0-50%) 
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2. Az eredmény alapján az alábbi intézkedések történhetnek: 

o Kiemelkedő teljesítmény esetén: Elismerés, jutalmazási javaslat. 

o Átlagos teljesítmény esetén: Szakmai továbbfejlődési javaslatok. 

o Fejlesztendő teljesítmény esetén: Egyéni fejlesztési terv készítése, vezetői 

coaching. 

3. Súlyosan elégtelen teljesítmény esetén az Önkormányzat fenntartói jogkörében vizsgálja az 

intézményvezető alkalmasságát. 

 

VI. JOGSZABÁLYI HÁTTÉR 

• 2011. évi CXC. törvény a nemzeti köznevelésről  

• 401/2023. (VIII.30.) Korm. rendelet 

• 419/2024. (XII.23.) Korm. rendelet  

• 18/2024. (IV. 4.) BM rendelet a pedagógusok teljesítményértékeléséről 

 

VII. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

Jelen eljárásrend 2025. ………………..-jén lép hatályba, és évente felülvizsgálatra kerül. 

 

Kiadta: 

Magyarországi Románok Országos Önkormányzata 

Jóváhagyta: [Dátum, aláírás] 
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          1. számú melléklet 

I. INTÉZMÉNYI FELADATELLÁTÁS EREDMÉNYESSÉGE (10 p) 

A) Általános és középiskolák esetében 

1. Tanulók fejlődésének üteme, tanulmányi eredményessége 
o Év végi tanulmányi átlag (első évben félévi átlag): (összes tanuló 

átlageredménye / tanulók száma) 
o Tanulmányi átlag változása az előző évhez képest: (aktuális év átlaga - előző 

év átlaga) / előző év átlaga × 100% 
o Évismétlők aránya: (évismétlők száma / összes tanuló száma) × 100% 

2. Felvételi és továbbtanulási mutatók 
o Érettségi átlageredmény1: (összes vizsgázó pontszáma / vizsgázók száma) 
o Felvettek aránya középiskolába/felsőoktatásba: (felvettek száma / jelentkezők 

száma) × 100% 
o Nyelvvizsgát szerző tanulók aránya: (nyelvvizsgázott tanulók száma / összes 

végzős tanuló) × 100% 
3. Versenyeredmények 

o Országos román tanulmányi versenyek helyezettjeinek száma: (országos 1-3. 
helyezések száma) 

o Megyei román versenyeken indulók és helyezettek aránya: (megyei 1-3. 
helyezések száma / összes induló) × 100% 

4. Lemorzsolódási mutatók, hiányzások 
o Lemorzsolódási arány: (év közben kilépett tanulók száma / év eleji létszám) 

× 100% 
o Igazolatlan hiányzások száma tanulónként: (összes igazolatlan óra / tanulók 

száma) 
o Összes mulasztott órák száma tanulónként: (összes hiányzás / tanulók száma) 

5. Iskolába jelentkezők száma 
o Beiratkozók aránya: (beiratkozók száma / összes jelentkező) × 100% 
o Jelentkezők száma az előző évhez képest: (aktuális év jelentkezői - előző év 

jelentkezői) / előző év jelentkezői × 100% 
o Az általános iskolából a NBRG középiskolájában továbbtanulók aránya  

6. Országos mérések eredményei 
o Országos kompetenciamérés átlaga (matematika, szövegértés): (iskolai 

pontszám / országos átlagpontszám) × 100% 
o Országos és helyi átlageredmények összehasonlítása 

 

                                                           
1 a NBRG esetében releváns 
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II. ERŐFORRÁSOKKAL VALÓ GAZDÁLKODÁS (10 p) 

1. Humán erőforrás gazdálkodás 
o Szakosellátottság biztosítása 
o Szakmai tudás fejlesztése (továbbképzéseken, szakmai konferenciákon való 

részvétel) 
o Az intézmény jövőbeni feladat-ellátásához igazodó pedagógus továbbképzés 

menedzselése, szükség esetén pedagógus átképzése egy másik szakra 
o a pedagógus korfa megfelelő arányainak biztosítása 
o Betöltetlen pedagógusi álláshelyek aránya/túltelítettség aránya: (betöltetlen 

álláshelyek száma, túltelítettség aránya / összes álláshely) × 100% 
o Tantárgyfelosztás telítettségi mutatója: (tanórák száma / pedagógusok 

száma) 
2. Gazdálkodás hatékonysága (indikátorok) 

1. Éves költségvetés teljesítési aránya (%) 
(Felhasznált forrás / Rendelkezésre álló forrás) × 100% 

2. Hatékony forrásfelhasználás dokumentáltsága 
Megtakarítás, átcsoportosítás, költséghatékonysági intézkedések száma és 
tartalma. 

3. Pénzmaradvány hasznosítása 
A maradvány felhasználása a fenntartóval egyeztetett módon történt-e (igen/nem). 
A felhasználás célja összhangban állt-e az intézményi fejlesztési szükségletekkel 
(igen/nem). 

4. Dologi kiadások alakulása (rezsi és gyermekétkeztetés nélkül) 
A működési (nem rezsi, nem étkezés) kiadások éves alakulása a megelőző évhez 
képest (% növekedés/csökkenés). 
Költségtípusonkénti bontás megléte, változás elemzése. 

5. Beruházások és felújítások alakulása és indokoltsága 
Éves szinten megvalósított beruházások és/vagy felújítások száma (db). 
A beruházásokhoz, felújításokhoz kapcsolódó igényfelmérés vagy indoklás 
dokumentáltsága (igen/nem). 
A beszerzések, fejlesztések költség-haszon arányának elemzése megtörtént-e 
(igen/nem). 

 

III. STRATÉGIAI SZEMLÉLET (10 p) 

1. Fejlesztési célok teljesülése  
o Pedagógiai programban meghatározott célok elérésének aránya: 

(megvalósított célok száma / összes kitűzött cél) × 100%  
o Intézményvezetői tanfelügyelet ellenőrzéseinek megállapítása 
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IV. VEZETŐI KOMMUNIKÁCIÓ ÉS IRÁNYÍTÁS (10 p) 

1. Kommunikáció hatékonysága  
o Pedagógusok elégedettségi felmérése (1-5 skála) 
o Értekezletek gyakorisága és részvételi arány 

 

V. KÜLSŐ KAPCSOLATOK (10 p) 

1. Szülői kapcsolatok 
o Szülői elégedettségi mutató (1-5 skála) 
o Szülői értekezleteken való részvétel, szülők bevonása a tevékenységekbe 

2. Fenntartói kapcsolatok 
o Határidőre benyújtott dokumentumok aránya: (határidőre teljesített 

feladatok / összes feladat) × 100% 

 

VI. MOTIVÁCIÓ, ELKÖTELEZETTSÉG, ETIKUS MAGATARTÁS (5 p) 

1. Vezetői attitűd  
o Etikai panaszok száma évente 
o Tanulói2 és pedagógusi visszajelzések pontszáma (1-5 skála) 

 

VII. FENNTARTÓ ÁLTAL MEGHATÁROZOTT SZEMPONTOK (5 p) 

1. Nemzetiségi arculat fenntartása 

o Az intézmény neve, logója, pecsétje kétnyelvűen szerepel. 
o Kétnyelvű honlap, dokumentumok, szóróanyagok. 
o Kétnyelvű feliratok, dekorációk az intézményben. 
o A pedagógiai program és helyi tanterv tartalmazza a nemzetiségi nevelési 

célokat.  
o A nemzetiségi identitás erősítése érdekében rendszeres programok szervezése 

(pl. ünnepek, megemlékezések, kulturális események). 
o Nemzetiségi nyelven is történik kommunikáció a mindennapokban (pl. 

szünetekben, szabadidős tevékenységekben). 
o Nemzetiségi munkacsoport működtetése, szakmai műhelymunkák szervezése. 

                                                           
2 csak középiskolában 
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o Pedagógusok ösztönzése nemzetiségi továbbképzéseken való részvétel, 
o Nemzetiségi nyelvű könyvtári állomány bővítése, nemzetiségi újságok, 

kiadványok beszerzése. 

VIII. VEZETŐI CÉLOK (40 p) 
1. Anyanyelvi (román nemzetiségi) nyelvi környezet biztosítása 

o A pedagógusok román nyelvhasználatának gyakorisága a nevelési 
gyakorlatban (% – belső megfigyelések, jegyzőkönyvek alapján). 

o Román nyelvű dokumentumok és kommunikációs eszközök megléte az 
intézményben (igen/nem). 

o Megvalósult nyelvhasználat-fejlesztő programok vagy továbbképzések száma 
(db). 

o Szülői vagy belső visszajelzések alapján az anyanyelvi környezet erősödését 
tapasztalók aránya (%). 

 

2. Elektronikus tanügyi rendszer pontos és naprakész használata 

o Határidőre (legkésőbb a hét utolsó tanítási napjáig) feltöltött adatok aránya 
(%). 

o Hibátlan adatrögzítés aránya (% – utólagos javítás nélkül). 
o Intézményi szintű technikai vagy szakmai segítségnyújtó alkalmak száma (db). 
o Fenntartói/belső ellenőrzés során feltárt hibák száma (db/év). 

 

3. Pedagógusok óráinak rendszeres látogatása 

o Látogatások száma havonta (elvárt: min. 4 db). 
o Óralátogatási jegyzőkönyvek, feljegyzések aránya a látogatásokhoz 

viszonyítva (%). 
o Megvalósult visszacsatoló megbeszélések száma az érintett pedagógusokkal. 
o Óralátogatási terv megléte az intézményi és munkaközösségi tervekben 

(igen/nem). 

 

4. Tanulói részvétel román nemzetiségi versenyeken, nyelvvizsgákon 

o Országos román nemzetiségi tanulmányi versenyeken részt vevő tanulók 
száma/arány (%). 

o A nyelvvizsgára történő román nyelvi felkészítésben részt vevő tanulók száma. 
o Sikeresen teljesített román nyelvvizsgák száma / tanulólétszámhoz viszonyított 

arány (%). 



5 
 

o Az ösztönzést szolgáló célirányos intézkedések nyomon követése és 
dokumentálása (pl. tájékoztató tevékenységek, felkészítő programok) 

 

5. Nemzetközi kapcsolatok, cserediák program 

o Romániai partneriskolával szervezett cserediák programok száma (db/év). 
o Részt vevő tanulók, pedagógusok száma. 
o Külső vagy belső visszajelzések (pl. élménybeszámoló, értékelőlapok) 

megléte. 
o Együttműködési megállapodások, közös projekttervek megléte (igen/nem). 

 

6. Továbbképzések, önképzés támogatása 

o 60 órás akkreditált továbbképzés megszervezésének dokumentáltsága 
(igen/nem). 

o Résztvevő pedagógusok aránya a továbbképzésen (%). 
o Határon túli partnerrel való kapcsolat dokumentálása (meghívó, 

együttműködési nyilatkozat). 
o Önképzésre fordított idő dokumentálása (pl. egyéni tanulási napló, szakmai 

beszámoló). 

 

7. Intézményi elégedettségmérés bevezetése 

o Az elégedettségmérésre szolgáló módszertan kidolgozása és gyakorlati 
alkalmazása (igen/nem). 

o Kitöltött kérdőívek aránya a teljes szülői körhöz viszonyítva (%). 
o Elégedettségi átlagpontszám (1–5 skálán). 
o Az eredmények legalább egy alkalommal történő visszacsatolása a szülők felé 

(igen/nem). 

 

8. Kommunikáció fejlesztése, új csatornák bevezetése 

o Bevezetett új kommunikációs csatornák száma (pl. hírlevél, szülői app, 
közösségi média). 

o Használatba vett csatornák eléréseinek, aktivitásainak mérése. 
o Szülői visszajelzések alapján a kommunikáció javulásának megítélése (% vagy 

átlagpont). 
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          2. számú melléklet 
MROÖ - INTÉZMÉNYVEZETŐI TELJESÍTMÉNYÉRTÉKELÉSI INDIKÁTOROK 

(Román Nemzetiségi Óvodák, 2024/2025) 
 

I. INTÉZMÉNYI FELADATELLÁTÁS EREDMÉNYESSÉGE (10 pont) 
• Gyermekek román nemzetiségi nyelvi fejlődésének üteme 

 Fejlettségi szintek változása (fejlődési naplók alapján). 
• Óvodából román nemzetiségi iskolába lépő gyermekek aránya 

(Román nemzetiségi intézményben továbbtanuló ballagók száma / összes ballagó gyermek 
száma) × 100. 

• Óvodából kilépő gyermekek aránya (%) 
Óvodai jogviszonyt megszüntető gyermekek aránya (%). 

• Hiányzások alakulása 
Átlagos igazolatlan hiányzás óraszáma gyermekenként. 

• Beiratkozási mutatók a román nemzetiségi nevelés fenntartására 
Beiratkozott gyermekek száma az előző évekhez viszonyítva. 

 
II. ERŐFORRÁSOKKAL VALÓ GAZDÁLKODÁS (10 pont) 

1. Humán erőforrás gazdálkodás 
• Szakosellátottság biztosítása 
• Szakmai tudás karbantartása (továbbképzéseken, szakmai konferenciákon való részvétel) 
• Az intézmény jövőbeni feladat-ellátásához igazodó pedagógus továbbképzés menedzselése, 

a pedagógus korfa megfelelő arányainak biztosítása 
• Betöltetlen pedagógusi álláshelyek aránya: (betöltetlen álláshelyek száma / összes álláshely) 

× 100% 
2. Gazdálkodás hatékonysága (indikátorok) 
• Éves költségvetés teljesítési aránya (%) 

(Felhasznált forrás / Rendelkezésre álló forrás) × 100% 
• Hatékony forrásfelhasználás dokumentáltsága 

Megtakarítás, átcsoportosítás, költséghatékonysági intézkedések száma és tartalma. 
• Pénzmaradvány hasznosítása 

A maradvány felhasználása a fenntartóval egyeztetett módon történt-e (igen/nem). 
A felhasználás célja összhangban állt-e az intézményi fejlesztési szükségletekkel (igen/nem). 

• Dologi kiadások alakulása (rezsi és gyermekétkeztetés nélkül) 
A működési (nem rezsi, nem étkezés) kiadások éves alakulása a megelőző évhez képest (% 
növekedés/csökkenés). 
Költségtípusonkénti bontás megléte, változás elemzése. 

• Beruházások és felújítások alakulása és indokoltsága 
Éves szinten megvalósított beruházások és/vagy felújítások száma (db). 
A beruházásokhoz, felújításokhoz kapcsolódó igényfelmérés vagy indoklás 
dokumentáltsága (igen/nem). 
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III. STRATÉGIAI SZEMLÉLET (10 pont) 
• Pedagógiai programban szereplő román nemzetiségi nevelési célok megvalósulása 

(%). 
• Fejlesztési irányvonalak és intézkedések a román nemzetiségi nevelés erősítésére. 
• Jogszabályok és fenntartói elvárások nemzetiségi szempontú alkalmazása. 

 
IV. VEZETŐI KOMMUNIKÁCIÓ ÉS IRÁNYÍTÁS (10 pont) 

• Pedagógusok elégedettségi mutató (1-5 skála) 
• Szülők, pedagógusok tájékoztatása a román nemzetiségi nevelési célokról. 

 
V. KÜLSŐ KAPCSOLATOK (10 pont) 

• Szülői elégedettségi mutató (1-5 skála) 
• Szülői értekezleten való részvétel, szülők bevonása a tevékenységekbe 
• Fenntartói adatszolgáltatások pontos és határidőre történő teljesítése, (határidőre 

teljesített feladatok/összes feladat) * 100 % 
 

VI. MOTIVÁCIÓ, ELKÖTELEZETTSÉG, ETIKUS MAGATARTÁS (5 pont) 
• Szülői panaszok száma évente  
• Pedagógus visszajelzések pontszáma 

 
VII. FENNTARTÓ ÁLTAL MEGHATÁROZOTT SZEMPONTOK (5 pont) 
Román nemzetiségi arculat fenntartása és fejlesztése: 

• Az intézmény neve, logója, pecsétje román-magyar kétnyelvű. 
• Kétnyelvű honlap, dokumentumok, szóróanyagok megléte. 
• Kétnyelvű feliratok, dekorációk az óvodában. 
• Román nemzetiségi identitást erősítő programok szervezése (ünnepségek, kulturális 

események). 
• Nemzetiségi nyelvhasználat erősítése a napi nevelési gyakorlatban. 
• Nemzetiségi munkacsoport működtetése, szakmai műhelyek szervezése. 
• Pedagógusok ösztönzése nemzetiségi továbbképzésekre. 
• Nemzetiségi nyelvű könyvtári állomány bővítése. 

 
VIII. VEZETŐI CÉLOK (40 pont) 
1. Szülői véleményezés alapján mérendő intézményi elégedettség eljárás kidolgozása 

• Elkészített és bevezetett mérési eljárás megléte (igen/nem). 
• A szülői kérdőívet kitöltők aránya az összes szülőhöz képest (%). 
• A szülői elégedettségi mutató átlaga (1–5 skálán). 
• Legalább 1 alkalommal dokumentált visszacsatolás a szülők felé az eredményekről 

(igen/nem). 
2. Anyanyelvi környezet biztosítása a nevelőtestület körében 

• A pedagógusok közül hányan használnak rendszeresen román nemzetiségi nyelvet a 
nevelési gyakorlatban (arány %, belső felmérés alapján). 

• Belső óralátogatási jegyzőkönyvek alapján a román nyelvhasználat aránya a pedagógiai 
tevékenységekben (%). 

• Megszervezett belső továbbképzések száma a román nyelvhasználat fejlesztésére (db/év). 
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• Szülői és pedagógusi visszajelzések alapján az anyanyelvi környezet javulásáról szóló 
visszajelzések aránya (%). 

3. Román népi tánc tanításának felélesztése nagycsoportos gyermekeknek 
• Megszervezett román népi táncórák száma/nevelési év (db). 
• Részt vevő nagycsoportos gyermekek aránya a korcsoport létszámához képest (%). 
• Előadások, bemutatók száma, ahol a gyerekek román néptáncot mutattak be (db/év). 
• Külső szakmai visszajelzések (pl. szülők, helyi román közösség értékelése) száma és átlaga 

(1–5 skálán). 
4. Az intézményben az éríntett dolgozók maradéktalanul, naprakészen töltsék fel a 
kötelezően használandó elektronikus tanügyi rendszert. 

• Elektronikus tanügyi rendszerben vezetett adatok pontossága (hiányzó adatok százaléka) 
• Határidőre teljesített bejegyzések aránya (%) 
• A határidőre feltöltött adatok aránya az összes rögzítési kötelezettséghez viszonyítva. 

Számítás: (Határidőre rögzített adatok / Összes elvárt rögzítés) × 100% 
• Fenntartói vagy belső ellenőrzés során feltárt hibák száma (db) 
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